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[-INTRODUCAO

O sector da Agua e Saneamento é um dos sectores estratégicos do Governo de
Cabo Verde. Neste sentido, o0 Governo, com o apoio do MCC (Millennium Challenge
Account)!, vem empreendendo um conjunto de reformas no sector de &gua e
saneamento, objetivando principalmente, a melhoria dos nivels de servicos de agua e

saneamento.

A reforma das operadoras Municipais de Agua e Saneamento mostra-se como
prioridade e congtitui uma das componentes do Projeto Abastecimento de Agua,
Saneamento e Higiene — WASH?, parte integrante do Millennium Challenge Account 11
(MCA- Cabo Verde Il). Esta componente comporta a transformagéo dos Servicos
Autonomos de Agua e Saneamento (SAAS) em Empresas Municipais ou
Intermunicipais, particularmente, o apoio na criagdo da Empresa Intermunicipal de
Agua e Saneamento de Santiago - Aguas de Santiago.

A Empresa Aguas de Santiago é resultado das negociagfes entre 0 Governo e as
Autarguias dos municipios da ilha de Santiago visando dar seguimento ao modelo da
empresarializacdo do sector de agua e saneamento em Cabo Verde. O objetivo principal
da criacio da empresa Aguas de Santiago é garantir a distribuicdo de égua em melhor
qualidade e quantidade adequada, a precos acessiveis a todos, garantindo a

sustentabilidade da empresa.

Atendendo a transicdo da prestacdo dos servicos de distribuicdo de Agua e
Saneamento das SAAS de Santiago para a Empresa Aguas de Santiago e a necessidade
da entrada em funcionamento da empresa € de suma importancia determinar um novo

sistema tarifario de agua e saneamento na ilha de Santiago. A determinacdo das tarifas

1 O programa do Segundo Compacto do MCA-Cabo Verde Il inclui o valor de 41,1 milhdes de ddlares para

financiamento do Projeto de Agua, Saneamento e Higiene (WASH). O Projeto foi concebido para apoiar a reestruturagéo do
sector de agua e saneamento, através de uma reforma, que para adém de outras atividades, pretende estabelecer uma base
ingtitucional financeiramente sdlida, transparente e responsavel para a prestacdo de servigos de agua e saneamento as familias e
empresas cabo-verdianas.

2 O projeto WASH, foi criado para apoiar a reestruturagio do sector de &4gua e saneamento, através de uma reforma que

para além de outras atividades, pretende estabel ecer uma base ingtitucional financeiramente sdlida, transparente e responsavel paraa
prestacdo de servicos de &gua e saneamento as familias e empresas cabo-verdianas.



de &gua e saneamento € de extrema relevancia pois deve assegurar a recuperacdo dos
custos eficientes incorridos pela operadora na prestacéo de servico, bem como, garantir
0 uso racional da agua por parte dos consumidores e a equidade socioeconémica dos
agregados residentes nailha de Santiago.

As tarifas de agua podem ser definidas como “o preco dos servigcos de
distribuicéo de &gua potéavel, cobrado periodicamente ou por quantidades fixas, pelos
concessionarios de tais servicos” (Decreto n® 167/87, de 31 de Dezembro). As tarifas
dos servicos de agua constituem o instrumento correntemente utilizado para obter os
rendimentos que os operadores recebem dos seus clientes pel os servigos prestados e que
Ihes permitem fazer face aos gastos ocorridos (EBES, 2013).

Assim, a presente proposta tem como principa objetivo definir um sistema
tarifario temporéario e Gnico para Aguas de Santiago. Pretende-se com esta proposta
apresentar as razoes técnica e economica do tarifario a ser aplicado aos utilizadores
finais dos servicos de &gua na ilha de Santiago, quer no que respeita a sua estrutura,
guer no que respeita aos seus valores.

Para redlizacdo desta proposta foram considerados documentos estratégicos
como o Plano Estratégico Nacional de Agua e Saneamento (PENAS), bem como vérios
estudos anteriormente produzidos, nomeadamente o “Estudo Tarifario do Sector da
Agua e Saneamento”, realizado pela “EBES”, em que se examinou os tarifarios do
sector de dgua e saneamento de Cabo Verde, o “Estudo da Viabilidade Econdmica do
Sector de Agua e Saneamento” (Estudo de Viabilidade Econdmica), em que se procurou
avaliar a sustentabilidade e as principais necessidades financeiras do sector. A recolhae
atualizacéo de informagdes, para efeito desta proposta, procederam de diversas fontes,
dentre as quais, a base de dados do Instituto Nacional de Edtatisticas (INE),
documentacéo oficial dos operadores dos SAAS e, particularmente, por meio do
preenchimento de um informe com informagdes dos diferentes SAAS quanto ao perfil
do operador, perfil do sistema de agua e informagdes comercias e financeiras vigentes
dos SAAS, mais atuais possiveis (2009 a 2014).



IT - ENQUADRAMNTO LEGAL

Na eleboracéo desta proposta foram tido em conta 0s seguintes documentos e
normas legais.
- Cédigo de Agua (Lei n°41/11/84 de 18 de Junho), com ateragdes no Decreto-
L egidlativo n® 5/99 de 13 de Dezembr o, que, entre outras questdes, estabelece o regime
tarifario dos recursos hidricos e atribuicdes da Agéncia de Regulagdo em matérias de
fixacdo de tarifas.
- Decreto-Lei n.° 75/99 de 30 de Dezembro que estabelece o Regime Juridico de
Licenca ou Concessdes de Recursos Naturais, aplicavel a todos os servigos e
atividades relacionados com a producgdo, distribuicdo e servigos de recolha de agua
residual. Dentre outras questfes tarifarias, o diploma prevé no seu artigo 51° que:
a) As tarifas deverdo ser estabelecidas num nivel que garanta ao concessionario
uma oportunidade de recuperar custos contraidos na prestacdo do servico e
outros encargos previstos neste diploma e demais leis aplicaveis, de modo a
garantir ao concessionario um lucro proporcionado com 0s riscos assumidos;
b) Astarifas deverdo ser formuladas de modo a fornecer incentivo suficiente para
promover eficiénciae o uso racional da agua;
c) Os regjustes tariférios, quando executados, deverdo ser concretizados de forma a
minimizar perturbaces economicas,
d) Astarifas devem ser indexadas de modo arefletir mudancas nos pregos dos bens
e servicos no pais. Alteragdes significativas no indice de pregos ao consumidor
devem ser refletidas proporciona mente nos gjustes feitos as tarifas,
€) As tarifas devem refletir os custos do fornecimento de um servico as varias
classes de consumidores abrangidos pelas tarifas e os custos associados a
operacdo de bens onde o concessionario ndo investiu ou dos que tenham sido
doados ao Estado.
Com relacdo a categorias de tarifas, o decreto n.° 75/99, de 30 de Dezembro, nos
seus artigos 55° (categorias tarifarias) e 56° (categorias de clientes) estabel ece que:
a) A Agéncia de Regulagdo tem autoridade para decidir a érea onde as tarifas
dever&o ser uniformes por categoria;
b) Agéncia de Regulacdo tem autoridade para criar categorias de consumidores

baseados em zonas comuns de custos do servico;



C) A Agéncia de Regulacdo podera dividir clientes em categorias para diferenciar
precos,

d) A separacao de categorias deve refletir as diferencas no uso de &gua e custo do
servigo. As categorias de clientes podem discriminar consumidores do tipo residencial,
comercial, agricola, industrial e outros;

e) Os clientes poderdo, com prévia aprovacdo da Agéncia de Regulagdo, celebrar
contratos especiais com concessionarios ou licenciados;

f) A aprovagao prevista nos termos do numero anterior, sd sera concedida em casos
onde a Agéncia de Regulagdo esteja segura que, o custo de fornecer o servico ndo é
representado em nenhuma categoria de clientes referida neste artigo.

Quanto as regras de célculo, o decreto estabelece no seu Artigo 57° que a
Agéncia de Regulacdo deve apurar os custos e rendimentos entre as diferentes
categorias a fim de estabelecer as tarifas e deve separar as tarifas em elementos fixos e
variaveis. No seu a artigo 58° determina que as tarifas para cada categoria de cliente
deverdo refletir no maximo possivel, o custo total de fornecer um servico a essa
categoria. A0 mesmo tempo, no seu artigo 59° sobre valoracdo, prevé que as tarifas e
outros encargos devem, de preferéncia, ser fornecidos sobre uma base volumétrica ou
outra medida aprovada pela Agéncia de Regulagéo.

Decreto-Le n.° 26/2003, de 25 de Agosto, que cria a ARE e Decreto-Le n.°
27/2003, de 25 de agosto, que aprova os Estatutos da ARE. O diploma n.° 27/2003, no
seu Artigo 11°, sobre a competéncia quanto a pregos e tarifas, estabel ece que compete a
ARE estipular tarifas e pregos consistentes com as leis e regulamentos aplicaveis.



[II - METODOLOGIA

A metodologia adotada para a elaboragcdo desta proposta respeitou as seguintes
fases:
1. Recolha e atualizacdo de informacfes sobre o sector de agua:
Nesta fase procurou-se explorar as informagdes disponibilizadas pelos diferentes
SAAS da llha de Santiago, com as fontes, documentos estratégicos do sector de &gua e
estudos prévios como o Estudo de Viabilidade Econdmica da EBES. Para esta fase foi
pedido aos operadores que preenchessem um questiondrio, antes efetuado pela
consultora “EBES” com dados atualizados do sector de &gua, em particular, dados de
2012 a 2014.
2. Estabelecimento Sistema Tarifario:
Nesta fase procedeu-se a definicéo e construcéo da proposta tarifaria a ser aplicada

pela empresa Aguas de Santiago.



[V - PRESUPOSTOS TECNICOS E ECONOMICOS

1. Pressupostos Técnicos
Evolugdo do nimero de Populagdo

Os pressupostos adotados em relacdo a evolucdo da populacdo da ilha de
Santiago baseiam-se no CENSO 2010, nas projecbes Demogréficas de 2010/2030
efetuadas pelo INE, bem como nas informagdes contidas no PENAS. Assim, em 2012, a
ilha de Santiago possuia cerca 279 mil habitantes, 63 392 agregados familiares, o que
indicava o tamanho médio dos agregados familiares de 4,4 pessoas. As projecoes
demograficas de Cabo Verde realizadas pelo INE, para os anos 2015 a 2020, indicam
que a populacdo da ilha de Santiago devera aumentar progressivamente pelo que se

presumiu uma taxa de crescimento anual da populacéo de 1,4%.

Quadrol: Evolucéo Populagdo Residente — I1ha Santiago (2012-2020)

IlTha Santiago 2012 2013 2014 2015 2020

Populagéo Residente 279.113 283.080 287.103 291.183 312.469
Fonte: INE, PENAS

Em termos de abastecimento de &gua a populacdo, em 2015, 212.447 pessoas
estariam servidas através da rede, enquanto 78.735 da populacdo beneficiariam de
abastecimento servida em outras fontes. Para 2020, a populacdo servida através da rede
publica ascendera a 274.218, enquanto a populacdo abastecida por outras fontes
diminuira para 38.250.

Quadro 2: Evolucéo Populacéo Servida Agua— Ilha Santiago (2012-2020)

MMU Santiago 2012 2013 2014 2015 2020
Populacéo Servida na Rede 191798 196789 201882 212447 274218
Populacéo Abastecida outras

Fontes 87315 86291 85220 78735 38250

Fonte: MEF EBES

10



Evolucéo da capitacdo

Atualmente, estima-se que a capitacdo de abastecimento de &gua para consumo
publico na rede em Santiago esta proxima dos 41 litros por habitante ao dia. E,
conforme 0 PENAS, prevé-se até 2020 um minimo de 60 litros por habitante ao dia.

Quadro 3 - Evolucéo da capitacéo de abastecimento de &gua - MMU de Santiago

MMU Santiago 2012 2013 2014 2015 2020
Captacdo Rede (I/hab.dia) 34 34 38 41 60
Captacdo Outros (I/hab.dia) 7 7 8 8 12

Fonte: MEF EBES, PENAS

Evolugdo Perdas

Em 2015, prevé-se que o nivel de perdas devera situar-se na ordem dos 39%.
Considerando 0 combate as perdas, 0s investimentos que se irdo realizar no ramo das
infraestruturas de abastecimento de agua e o melhoramento na administracdo dos
sistemas em Santiago, de acordo com o Plano Estratégico, as perdas devem situar-se nos
25%.

Graf 1 — Aguas Santiago — Evolugo Perdas (2015-2020)
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Fonte: MEF EBES/PENAS
Evolucdo Recursos Humanos

Quanto aos valores de evolucdo do numero de pessoal afeto ao servigo de
abastecimento de &gua, em 2011, foi de 621, ou 15 trabalhador por cada 1000/clientes.
Em termos de metas, perspetiva-se que, em 2020, estes indicadores venham a diminuir
para 366 trabalhadores, ou 6 por cada 1000/clientes.
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Quadro 4: Evolucéo Recursos Humanos

Recur sos HumanosMMU 2011 2012 2013 2014 2015 2020
Santiago

no 621 641 657 503 549 366
n.9/2000 . 15 15 15 13 1 6

Fonte: MEF EBES/PENAS

Evolugdo Gastos

Em relacio a evoluggo do total dos gastos para a Aguas de Santiago, perspetiva-
se que a compra de agua dessalinizada sgja um item importante da operadora. O pregco
da compra de &gua a empresa produtora, que neste caso perspectiva-se que Segja a
ELECTRA, projeta-se para 200 ECV/m® .Todavia, objectivando a eficiéncia na
prestacéo de servico, 0 custo com a compra de agua segue uma tragjetoria descendente
até 2020 com uma reducéo total de 20%., Quanto aos gastos com a el etricidade constitui
um dos itens que maior contribui para a estrutura dos gastos totais da operadora que
recorre a eletricidade para captacdo/tratamento de agua para consumo humano. A meta
para 2020 em termos de reducdo de custos de €l etricidade é de 20%.

Evolugado Inflagdo

A previsdo do IPC foi considerada tendo em conta o histérico e a previsdo da sua
evolucdo feita pelo INE. Em 2014, a inflagdo situou-se em 0,4%. No que se refere as
perspetivas para a inflagcdo para 2015, segundo o INE, devera situar-se em média em
1,5%, tendo em conta 0 aumento da produtividade nacional e a evolugé&o dos precos
internacionais das matérias-primas energeticas e ndo energeticas. As previsdes para o

periodo 2015 a 2020, apontam para umainflacdo média a volta de 2,5%.

Graf. 6 — Cabo Verde: Evolucdo Inflaggo (2011-2020)
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Fonte: INE

Financiamento
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Tratando-se de financiamento considerou-se o FASA (Fundo de Agua e
Saneamento), que tem como objetivo financiar inUmeras e necess&rias melhorias de

capital nas infraestruturas e no sector de dgua e saneamento.

V - RESULTADOS EXPLORACAO

1- Gastos de Exploracao
Os gastos associados a prestacdo de servigos de agua e saneamento pela
operadora Aguas de Santiago devem ser objeto de recuperacdo através do sistema

tarifario proposto. As categorias principias de gastos considerados sdo as seguintes:

« Compra de Agua:

Estes gastos compreendem a compra de agua em ‘alta’ a outras empresas,

nomeadamente a Electra ou empresas que poderdo surgir.

* Pessoal:

Os gastos com pessoa dos servigos incluem todos os gastos dos SAAS
(Distribuicdo e comercializagdo), com recursos humanos, designadamente, entre outros,
as remuneracoes base, o trabalho extraordinario, os abonos de falhas, as gratificacbes e

a formacao/capacitacao.

* Energia:

Estes gastos estdo relacionados com a energia consumida nas estacOes
elevatorias e nas restantes instalagdes da operadora no abastecimento de agua. Optou-se
por separar 0s gastos com el etricidade dos gastos com combustivels e lubrificantes, de
modo a perceber qual a real necessidade de recursos da empresa. Os gastos com
combustiveis e lubrificantes tém em consideragdo os gastos com gasdleo, gasolina,

outros combustiveis, reagentes e outros fluidos.

* ANAS/INGRH:

13
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A taxa ANAS/INGRH representa um gasto referente a captacdo de agua
subterrénea através de furos.

* ARE (Fee de Regulacdo): A taxa ARE representa, um valor que as entidades reguladas
transferem para a ARE relacionado com um percentua de receita da operadora (n&o
deve ultrapassar 0,75% da receita da operadora).

O quadro 5, mostra a estimativa de gastos para o periodo de 2015-2020. De salientar
que, a estimativa dos gastos também tem por base os principios de eficiéncia como a
reducdo do nivel de perdas de &gua, a reducdo do custo de compra de &gua, €l etricidade
e adiminuicdo do custo com 0 pessoal.

Quadro 5: Estimativa Gastos Aguas de Santiago 2015-2020

(000 CVES)

Aguas Santiago 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Gastos -1122539 -1269902 -1427902 -1597 749 -1780870 -1918 757
Compra de dgua ADA 0 0 0 0 0 0
Compra de agua Dessalinizada -589 095 -641295 -694548 -749013 -804836 -816168
Pessoal -213770 -204914 -196431 -188293 -180481 -169160
Eletricidade -59 163 -67 504 -76 618 -86 562 -97392  -105 297
Combustiveis e lubrificantes -16 744 -17 967 -19 150 -20 295 -21401 -19 746
Conservagao e manutengao -33 333 -43 323 -56 201 -72776 -94 074 -121402
INGRH/ANAS -41 321 -46 534 -52 136 -58 163 -64 653 -67 824
ARE (Fee de regulagdo) 0 0 0 0 0 0
Outros -41 900 -42 005 -42 110 -42 215 -42 321 -42 427

Amortiza¢Oes, depreciagdes e rever: -127213 -206360 -290708 -380432 -475713 -576735

Fonte: MEF — Aguas Santiago/ Elaboragio propria

2- Balanco Exploracao

O quadro 6, mostra o balanco de resultados de exploragio para a Aguas e
Santiago, incluindo as receitas a serem garantidas pelo novo tarifario proposto. A
estrutura das receitas associada a Aguas de Santiago € baseada nas receitas
operacionais. As receitas operacionais sao provenientes das seguintes vendas: Tarifa
variavel (Domeésticos; N&do-domésticos; Chafariz; Autotanque |; Autotanque I1);
Tarifa fixa; Tarifa de Saneamento; Outras prestacOes de servicos (ligagdo a reda por
novo contrato, religacéo por falta de pagamento, afericdo de contadores, vistoria e

outros).

14



Quadro 6: Resultados Exploracéo

Agucs de Saniioge
(Volores a pregos covrentes |
Uinidasdes Flie] ]
Demomtragdo de resultados 800 ECY :
fendimentos tarifdnos 1076661 1208668 1350374 1502478 1665651 1340447
Varlvel - Domegices TO4ET §1I7 315 MI57a 1077534 1 125918 1387 ca7
Varidvel - Nio doméstices 187883 TO0845 802 124808 136038 186 727
Warigyvel - Chafane 353887 3507 19674 35151 19460 15 GB&
Viridvel - Autotancue | 5320 5761 6198 6629 7055 £ 569
Vardvel - Autotangue i 3159 34 3680 3436 4189 3a0i
Terifs fun 141088 148 445 184234 164424 173031 162 (65
Torils - Sareamanto a i 0 ] aQ a
Dutros Prestacies de Sendgos 64 569 66 184 67 838 69514 71272 73054
Violume de negocios 1141230 1274850 1418214 1572013 1736963 1513502
Compra de dgua ADA a a o a o a
Compra de dgua Dessalnizads 589095  -641 295 £94 548 -745 013 -804 836 16 168
Pessoal 213770 -204 514 -196 431 -188 293 -180481 -169 180
Eletricidads 53163 67 504 =76 618 -86 562 A7 352 -105 257
Combistives & lubrificantes 16744 17 967 -19 150 -20 295 21 401 -19 745
Conservacio e manutercda 33331 43323 -56 201 12 776 A4.074 <121 402
INGRH JANAS 41371 46 534 51 136 -58 163 64 653 67 B4
ARE (Fee de regulacio] ] 0 ] 0 ] 0
Difthos 418900 42 005 42110 47 115 42321 41437
ESTOA 145504 211308 181020 354 636 431 BOE 5T1480
Amartizagdes, depreciapies & reverstes 137213 -208 350 290 T08 380432 475713 STE T3S
Subsidios & exploracio ] 0 ] 0 ] 0
Reconhecimento subsidios ao investmento 50222 85 755 131969 178 831 244m2 274983
Trabahnsﬂ@_a_gdﬂu enbdade a 4 a a a i
Resultodos operaciondls 6ES13 G4 Ta3 122382 151 055 180 565 269 7217
furos e rendimentos similares obtidos 0 a 0 0 o 0
Juros e gastos similares suportados -52500 -70 D00 -1 000 -105 000 -105 000 -140 000
Resulftodos andes de impostos 16413 24 743 32282 46035 75 5635 12% 727
Imipasto sabre o rendimento 3283 <4 849 -10 456 4 219 <15 113 25 545
Resuftodo lpuido do exercicio 13130 197M 41 825 36 ETS 00452 103 TE2

Fonte: MEF Aguas Santiago/Elaboracéo propria

Como é possivel observar com base nas tarifas propostas, os rendimentos estimados
deverdo cobrir os custos estimados da empresa “Aguas de Santiago”. O resultado de
exercicio devera apresentar valores positivos a partir de 2015 o que significa que anova
estrutura tarifaria devera ser suficiente para dar o equilibrio ao sector de &gua e

saneamento e a Aguas de Santiago.

Em geral, o indicador EBITA que representa 0 quanto a empresa gera de
recursos apenas em suas atividades operacionais (lucro antes dos juros, impostos,

15



depreciagdo e amortizacdo) deverdo ser sempre positivo no periodo 2015 a 2020.
Quanto ao resultado liquido de exercicio devera apresentar resultados positivos com

rendimentos superiores aos gastos.

VI - SISTEMA TARIFARIO

A presente proposta tarifaria, além de ter em consideracéo os resultados obtidos
pelo estudo sobre a disponibilidade/capacidade dos utilizadores em pagar pel os servigos
de abastecimento de &gua e de saneamento de aguas residuais e 0s atuais sistemas
tarifarios dos operadores, terd ainda de garantir o cumprimento dos pressupostos
constantes do Estudo de Viabilidade Econdmica feito pela EBES, quer em relacéo a
cobertura dos gastos de prestagdo dos respetivos servicos, quer relativamente a
execucdo do plano de investimentos definido.

Assim, propde-se um sistema tariféria bipartido por escalfes crescentes e por
regime de escado preenchido, com trés tipos de utilizadores, designadamente os
utilizadores “domésticos Normal”, “domésticos Familia Numerosa® e “n&o-domésticos”.

A estrutura tarifaria ird compreender uma tarifa fixa (unitaria e definida em
funcdo da natureza do utilizador e do diametro do contador) e uma tarifa variavel,
estabel ecida através de escal bes crescentes.

O sistema tarifério para os utilizadores domésticos normal e doméstica familia
numerosa, compreendem 3 escaldes, sendo em ambos 0s casos, 0 primeiro escaléo
assume um valor abaixo do correspondente custo médio, isto com o objetivo de
salvaguardar o acesso dos utilizadores com perfil de menor consumo (tipicamente os
utilizadores mais vulneréveis) aos servigos de abastecimento de égua e de saneamento
de &guasresiduais, aum preco mais acessivel.

O segundo escaldo, entre 5 a 10 m3, compreende uma tarifa ligeiramente
superior ao custo médio. E, por fim, o terceiro escaldo, acima de 10ms3, com uma tarifa
mais elevada, destinada aos utilizadores com maior perfil de consumo e maior
capacidade financeira, que tem por objetivo subsidiar, sobretudo, o primeiro escal&o.

Quanto atarifa fixa dos utilizadores domésticos, esta também compreende uma

distincdo em fungéo do didmetro do contador que o utilizador tem instalado, dado que

3 Entende-se por familias numer osas, familias com cinco ou mais elementos, nomeadamente um casal
com trés ou mais filhos (desta relagdo ou de outros relacionamentos), sendo que estes tém de estar a viver
no agregado familiar junto das figuras parentais.
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também induz variagBes sobre o perfil de consumo, admitindo uma tarifa fixa mais
reduzida para o utilizador que detenha um contador com menor calibre. Este principio
foi iguamente adotado para os utilizadores ndo-domeésticos, cujo objetivo é de
salvaguardar os interesses do “pequeno” comércio/industria, sendo subsidiado pelos
grandes utilizadores e que, como tal, necessitam de um calibre de contador maior.

Relativamente aos utilizadores ndo-domeésticos, tendo como objetivo facilitar o
processo de faturacdo e categorizacdo dos utilizadores, optou-se por agregar na mesma
tipologia os utilizadores como o estado, as autarquias locais, pessoas coletivas publicas
e empresas publicas, promovendo por outro lado a segregacdo dos utilizadores, como a
indUstria e turismo, isto, face as suas especificacdes e propdsitos.

Para os utilizadores ndo-domeésticos, este sistema tarifério prevé 2 escalOes,
sendo o primeiro escaldo (até 20 m3), com um valor ligeiramente acima do custo meédio,
com objetivo de salvaguardar a posi¢do do pequeno comércio, em relacdo aos interesses
dos grandes utilizadores de agua, assumindo desde ja que estes se encontram no 2°
escal 8.

Em aternativa ao abastecimento de agua por rede, o sistema tarifario prevé,
ainda, tarifas com vista a prestacdo de servico de abastecimento de agua por via de
chafarizes e por via de autotanques. Por sua vez, o servico de abastecimento auto tanque
é dividido em duas tarifas. Servicos de auto tanques para uso de servicos publicos e
servigo de auto tangue para outros usos.

No Quadro 7, abaixo, expde-se a Estrutura Tarifaria (provisoria) proposta para a
Aguas de Santiago, os escal@es definidos que faro parte do sistema tarifario para os

utilizadores domésticos e ndo-domésticos, bem como os respetivos valores.
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Quadro 7: Sistema Tarifario Proposto

Ano: 2015 IVA
15%

Aguas de Santiago

Tarifdrio - Agua Valor s/IVA Valor c/IVA

Tarifa varidvel (ECV/m3)
Doméstico Normal

12 Escaldo-0a5m? 200 230,0
22 Escaldo->5a 10 m? 300 345,0
32 Escaldo - > 10 m? 475 546,3
Domeéstico Familia Numerosa (Condicionado a Identificacdo dessas Familias ) *
12 Escaldo-0a5 +1nm? 200 230
22 Escaldo->5+1na 10+ 1nm? 300 345
32 Escaldo-> 10+ 1n m?3 475 546,3
Outros
Chafariz 200 230
Autotanque - Uso Servicos Publicos " 200 " 230
Autotanque - Outros Usos 475 546,3

Ndo doméstico
Comercio e Servigos

19 Escaldo - 0 a 20 m? 300 345
292 Escaldo - > 20 m3 475 546,3
ONGs, Aut. Locais, Estado, P. C. Publicas e Empresas Publicas 300 345
Turismo 475 546,3
Industria 475 546,3
Tarifa fixa (ECV/30 dias)

<20 mm 240 276

25 a 40mm 480 552

50 mm 960 1104

>50 mm 1200 1380

Outras Prestagoes de Servigos

Ligacdo a rede - por novo contrato 736,52 847
Ligacdo a rede - por corte por falta de pagamento 1256,52 1445
Vistoria das instalagbes 736,52 847
Aferi¢do de contadores - pedido com fundamento ndo confirmado 736,52 847
Tarifdrio Varidavel - Saneamento 20% 20%
Tarifa fixa Saneamento - (ECV/30 dias) 0,0 0,0

Obs.: * N&o se levou em consideracdo o nimero de clientes beneficiarios deste tarifario porque ainda ndo
foi concluido, pelo 6rgdo competente, o estudo para a identificagdo destas familias. Ou sgja, este tarifario
apenas sera aplicado a aguas de santiago quando dispor o respetivo cadastro ou um mecanismos que
propicie identificar as familias numerosas que beneficiaréo das tarifas para as familias numerosas, mas
dentro daquilo que for aprovado pelo Governo na politicatarifaria nacional.

18



VII - CONCLUSAO

A presente proposta tem como objetivo apresentar um sistema tarifario
temporario para a empresa de servicos de dgua e saneamento dailha de Santiago, Aguas
de Santiago.

Assim, a proposta tarifaria a ser considerada incide sobre um sistema tarifério
bipartido por escal 8es crescentes e por regime de escaldo preenchido, com trés tipos de
utilizadores, quais sejam: Domeésticos Normal, Domeésticos Familia Numerosa e Nao-
domésticos. Em relaco aos utilizadores domésticos normal compreende 3 escal des,
sendo que no primeiro escaldo € fixado um valor abaixo do correspondente do custo
meédio, tendo em conta disponibilidade e capacidade de pagamento apara atender os
mais vulneraveis, sem descorar da sustentabilidade econémica da operadora Aguas
Santiago. O segundo escaldo compreende uma tarifa ao nivel do custo médio e, por fim,
0 terceiro escal@o, com uma tarifa mais elevada aplicada aos utilizadores com maior
perfil de consumo e capacidade de financeira. Quanto a tarifa fixa dos utilizadores
domeésticos, € segurada conforme o calibre do contador que o utilizador possui, dado
que, incita variagdes sobre o perfil do consumo.

Relativamente aos utilizadores ndo-domésticos, optou-se por agregar na mesma
tipologia os utilizadores como o estado, as autarquias locais, pessoas col etivas publicas
e empresas publicas e em outra tipol ogia utilizadores como industria e turismo.

Com base nas andlises efetuadas das tarifas propostas, conclui-se que, estas
permitirdo atingir rendimentos suficientemente capaz de cobrir os gastos estimados da
Aguas de Santiago.

Por fim, € de salientar que a presente proposta tarifaria € provisoria e constitui
simplesmente uma fase para a concretizacdo do novo sistemas tarifario dos servicos de
abastecimento de agua e de saneamento de aguas na ilha de Santiago, particularmente,

para a entrada em funcionamento da operadora Aguas Santiago.
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